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Self-hosting ako profesionalna prax

Server nie je ni€ viac nezZ pocita¢. Otazka nie je, ¢i ho mate mat’, ale kde byvaju tdaje vasSich klientov, kto ich
udrZiava a kto nesie zodpovednost, ked nieco zlyha.

Aby sme si rozumeli: VasSe udaje vZidy byvaju v nieCom pocitaci: v pocitaci giganta, ktorému vSetko zverite, v
prenajatom pocitaci, ktory spravujete vy, alebo vo vasom vlastnom. Cim viac kontroly chcete, tym viac
zodpovednosti preberate. Delegovanie na velku tretiu stranu upokojuje, ale nezbavuje viny: informaécia je vasa
—a vasich klientov— a zodpovednou osobou ste vy.

Otazka medzi cloudom a suterénom

Je dobré zacat’ demytizaciou slova, ktoré bezdévodne strasi: server. Server nie je tajomny stroj v chladenej
miestnosti. Je to jednoducho pocita¢ inej osoby —alebo vas vlastny—, ktory uchovava informéacie a odovzdava
ich tomu, kto o ne pozZiada. Desatrocia sme uchovavali informdcie naSich klientov v prie¢inku, v kartotéke, na
kancelarskom stole a nikto kvoli tomu nestracal spanok. Informacie neboli straSidelné preto, Ze boli na papieri;
nemusia byt straSidelné ani preto, Ze sd na disku.

Ani ,,cloud” nie je étericky. Je to pocitac nejakej firmy, takmer vZdy d’aleko a takmer vZdy niekoho iného. Naucil
som sa to neumyselne v def, ked som v presvedceni, Ze moje subory su v bezpeci na Google Drive, zistil, Ze
priecinok na mojom pocitaci neobsahoval moje dokumenty, ale skratky k dokumentom, ktoré Zili niekde inde.
Ak by sa to iné miesto rozhodlo zatvorit', zmenit cenu alebo zrusit’ sluZbu, mé6j pokoj by odiSiel s nim.
Nevlastnil som svoje veci; mal som povolenie na pristup k nim.

Odetial’ prameni otazka tohto ZoSita, I'ahSia na vyslovenie nez na zodpovedanie: kde by mali Zit' data vaSich
klientov? A vaSe vlastné? Verejna diskusia ju predklada, akoby existovali len dve protichodné odpovede — cloud
vel'kych platforiem, alebo si to zariadit sam —, takmer ako otazku tdbora. LenZe nie st to dve cesty: su tri, a
Ziadna nie je aktom viery. Ked' ich ¢itame pomaly, maju viac odtiefiov a Ziadaju si viac, nez sa zda.

Tyka sa to vas, nech predavate cokol'vek

Je I'ahké si mysliet, Ze dovernost’ je zaleZitostou pravnikov, lekarov alebo novinarov a Ze ostatni nemaju ¢o
skryvat’. Je to chyba, a to draha. Takmer kazda firma uchovava tidaje svojich klientov podliehajtice zdkonu a
mnohi uchovéavaju, bez toho aby o tom vedeli, informdcie ovela citlivejSie, nez sa zda.

Obchod s pohovkami si zapiSe meno, adresu a telefon toho, kto nakupuje; ak je v tom financovanie, tak aj jeho
ekonomické tidaje. Firma na rekonStrukcie alebo dekoracie uchovava fotografie interiérov domov svojich
klientov a kompletné plany ich byvania. Upratovacia firma pracuje s planmi kancelarii, ktoré upratuje, casto
oznacenymi farbami a ¢islami udavajucimi, ktory zamestnanec kam vstupuje, o kol'kej a akym kl'icom. Ni¢ z
toho nevyzera ako vel'ka vec, kym si ¢lovek nepoloZi otazku, pre koho d’alSieho by to malo cenu: tie upratovacie
plany su, videné inymi o¢ami, dokonalou mapou pre toho, kto sa chce vlamat’ kradnut'.

To, Ze je firma mala alebo Ze predava pohovky namiesto obhajoby v stidnych sporoch, nerobi jej tidaje
bezcennymi ani nespdsobuje, Ze sa na fu prestava vzt'ahovat’ zdkon. Sposobuje to len to, Ze jej majitel’ o tom
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zvyCajne menej premysl'a. A malo premyslat’ o nieCom, o je vaSou zodpovednostou, je presne to miesto, kde
zacinaju problémy.

Kde byvaju vasSe adaje?

Na tu otazku existuji v podstate tri odpovede. A je dobré pripomentt, Ze ,,data“ nie s len zloZka klienta alebo
blok faktur a rozpoctov: su nimi aj vaSe konverzacie s nim — cez WhatsApp, cez profesionalnu chatovaciu
sluzbu, cez Solo2 —. Tri odpovede, ktoré nasleduju, nie su stupne Cistoty ani rebrik od dobrych k zlym: su to tri
sposoby, ako rozdelit’ to isté, kontrolu a zodpovednost’.

Zverit’ vSetko jednému poskytovatel’ovi. To je najbeZnejSie a pre vacSinu I'udi to jediné, ¢o poznaji. Dam
vSetko do Google Workspace alebo do Microsoft 365 a zverim to celé poskytovatel'ovi. Platim svoj poplatok a
prestavam na to mysliet. NajkrajnejSou podobou tohto su sluzby, kde svoje data ani nemate: niektoré fakturacné
programy v cloude vam napriklad uchovavaju faktiry a rozpo¢ty — a fungujui vel'mi dobre —, ale informacie
Ziju v ich systéme, nie vo vaSom. Kym platite, mate pristup; v den, ked” odidete, zistite, Ze odniest’ si vlastni
histériu je tazké alebo nemoZné. Mat’ vaSe data napoly ako rukojemnika je pre nejedného poskytovatel'a prave
to, o vam brani odist’ ku konkurencii. Vymenou za pohodlie odovzddvam kontrolu a — bez toho, aby som to
povedal nahlas — pocit, Ze zodpovednost uZ nie je moja. Sem patri odtiefi, ktory sa takmer nikdy nerobi:
delegovat nie je to isté ako americké. M6Zem vSetko rovnako pohodlne zverit eurépskemu poskytovatelovi —
napriklad Infomaniak — a jednym t'ahom vyrieSit’ dobru Cast’ pochybnosti o medzinarodnych prenosoch, ktoré
sme videli v ,,Schrems I1“, bez toho, aby som cokol'vek hostoval sam. Nie su to Spojené Staty proti zvySku
vesmiru: aj v Cistej delegacii si rozhodnutia, na ktorych zaleZi.

Prenajat’ si a spravovat’ vlastny server. Mam to isté, o by mi dal Microsoft alebo Google, ale postavim si to
sam. Prenajmem si server u europskeho poskytovatel'a —Hetzner, OVH, Scaleway—, nainStalujem slobodny
softvér (napriklad Nextcloud pre subory) a sam vysledok spravujem. Ziskavam skutocnu kontrolu: viem, o beZi,
kde a preco. Ale stroj sa stale nachadza v datovom centre tretej strany a predovsetkym sa meni to, kto nesie
nasledky. Delegovanim mate v pripade zlyhania koho obvifiovat’. Pri vlastnej sprave je vysoko pravdepodobné,
Ze chyba bude vasa.

Mat to na vlastnom pocitaci. Toto je moznost, o ktorej takmer nikto nehovori, a je to srdce tohto ZoSita.
Nepotrebujete obrovsky server zapnuty dvadsat’Styri hodin denne v makro datovom centre, aby ste hostovali
svoje veci. Vas kancelarsky pocitac uz je server: sliZi vam. Nechate ho zapnuty v kancelarii a pripajate sa k
nemu z notebooku u klienta alebo z mobilu, ked’ ste doma. Nazyvame ho ,,kancelarsky pocitac®, nie ,,server®, ale
robi presne to isté, ¢o predchadzajiice dve moznosti. Kontrola je maximalna a blizkost’ tiez: vaSe tidaje su tam,
kde ste vy. Odvratenou stranou, povedané bez prikras, je, Ze aj zodpovednost’ je maximalna. Ak vypadne
elektrina, v Norimbergu nie je Ziadny sluZbukonajtici technik: je na vas, aby ste nahodili istic. A aby bol ten
pocitac pristupny zvonku, je potrebné nieco, ¢o vytvori most medzi vasim notebookom a nim. Nie je to magia a
je dobré to vediet’ predtym, nez si zvolite tuto cestu.

A nie je ani potrebné znovu vyuZit kancelarsky pocitac: existuje zariadenie navrhnuté presne na toto, NAS
(vyrabaju ich Synology, QNAP a d’alsi). Ako takmer vSetko, ¢o sme v tychto Cuadernos videli, vntitri nie je
Ziadna magia: je to Specializovany pocitac, ten isty druh stroja, aky by ste si prenajali v datovom centre, len
urceny na ukladanie idajov a ich poskytovanie po sieti, bez monitora a klavesnice medzi tym. Pripojte k nemu
obrazovku a klavesnicu a mate beZny pocitac; nainStalujte vhodny softvér do svojho PC a mate NAS. Rozdiel je
v tom, Ze NAS prichadza pripraveny na pouZitie. Ktpite ho, zapojite doma alebo v kancelarii, a je vas. Neplatite
mesacny poplatok; zaplatite raz a patri vam, ako ktorykol'vek iny nastroj vasho podnikania. Zapnete ho, vypnete
ho, vezmete ho inam, ak chcete. A ked’Ze je vas, ni¢ vam nebrani mat’ dva —jeden doma, jeden v kancelarii—
alebo tri, pridanim jedného na bezpe¢nom mieste, vzajomne synchronizovanych: vasa vlastna redundancia, bez
zavislosti na tom, Ze ju udrZiava tretia strana. Vlastné hostovanie napokon nie je jedina vec: je to kombinacia
strojov, vlastnictva, umiestneni a softvéru.

Tu je nevyhnutné pomenovat’ to, o robime, a robime to bez pretvarky: v Solo2 ten most stavia samotna
aplikacia. Pocitac vo vaSej kancelarii zostava pristupny len vasim déveryhodnym zariadeniam, a vZdy pod



Sifrovanim, a vaSe ostatné pristroje sa k nemu pripdjaji samy. Ked' s vami hovori klient, je to vas pocita¢ — nie
pocitac tretej strany —, kto s klientom hovori. NerieSime vypadok prudu; rieSime ten most. A nie sme jedini: pre
takmer kaZzdu potrebu dnes existuju programy — slobodné aj proprietarne —, ktoré umozZiuju prave toto, mat
data vo svojom zariadeni a dostat’ sa k nim zvonku. To naSe je priklad; doleZita je mysSlienka, nie znacka.

Redundancia nie je superschopnost’

Tu vyvstava okamzita namietka, a je rozumna: ak mam vSetko na kancelarskom pocitaci, co sa stane, ak sa
pokazi? Otazka je dobra. Odpoved' je, Ze zachranna siet’, ktoru si predstavujeme u vel'kych poskytovatel'ov, je
skromnejSia —a I'ahSie napodobnitenda—, neZ sa zda.

Ked necham svoje tidaje v ditovom centre nadnarodnej firmy, doverujem, Ze ma kopie na viacerych miestach. A
pravdepodobne ich ma: na druhom mieste, mozno na tret'om. Ale ta redundancia nie je nekonecna a
predovSetkym nie je moja: stéle je to pevny disk, ktorého nie som vlastnikom, spravovany niekym, do koho
vkladam vieru, ktort takmer nikdy neoverujem.

T st siet’ si mdZem utkat’ sam, a to s rozhodujicou vyhodou. Moja kaZzdodenna sluzba Zije na kancelarskom
pocitaci. Odtial’ uchovavam Sifrovanu kopiu na pocitaci priatel'skej firmy —kolegu z profesie, inej doveryhodne;j
kancelarie— a d’alSiu Sifrovanud képiu, ak chcem, u toho istého eurépskeho poskytovatela, o ktorom sme
hovorili. Rozdiel je vo vSetkom: to, ¢o nechavam vonku, nie je moja sluzba ani moje tidaje v Citatel'nej forme,
ale Sifrovana képia, ktori mézem otvorit’ len ja. Externy poskytovatel uchovdva zamknutu truhlicu, od ktorej
nema kItic¢. Nezverujem mu svoje informacie: zverujem mu par bajtov, ktoré bezo mia ni¢ neznamenaju.

Bolo to v bezpeci, kym neprestalo byt

Dovol'te mi osobny pribeh, pretoZe ten to ilustruje lepSie nez akykol'vek argument. Viac ako desat’ rokov som bol
oddanym klientom CrashPlan, technicky vynimocnej sluzby na zalohovanie. Zalohoval som do ich cloudu
vSetky svoje pocitaCe aj pocitace mojej rodiny —firemné aj domace, vSetko—, s verziami, ktoré som mohol
obnovit’ s 'ubovol'nou frekvenciou, pricom som cestoval spat’ v case aZ ku konkrétnemu stiboru spred mesiacov.
Po prvej kopii prenasal uz len rozdiely, Sifrované a komprimované, takZe som bez véacSieho tsilia udrZiaval
obrovsku zalohu aktualnu. Zachranilo ma to mnohokrat, od banalneho dokumentu azZ po cely disk. Cena v
priebehu rokov stupala a bolo mi to jedno: platil som rad.

Co som vsak nevedel, bolo, Ze CrashPlan urobil chybu vo vypo¢toch: zmluvne sltibili neobmedzené tloZisko, v
priestore aj Case. A priestor vynasobeny casom —roky historie, verzie kazdych par minut— rastie, az kym sa
nestane neudrZatel'nym. Jedného diia nam vSetkym oznamili, Ze sluzba konci. Urobili to elegantne a s
vel'korysym terminom, takmer rok, a dali nam prostriedky na stiahnutie naSich veci. Ale kam ide Clovek s viac
ako desiatimi rokmi verziovanych kopii vSetkych svojich diskov? Tam zistite, Ze nemate ani sposob, ako vSetko
stiahnut’, ani kam to dat, a Ze aj keby ste mohli, novy sklad by stal majetok.

Zachranil som Styri nevyhnutné veci. ZvySok zmizol, ked’ vypli vypinac. Bol som pokojny, moje informdcie boli
v bezpedi... kym neprestali byt'. A nie pre zradu: CrashPlan sa zachoval bezchybne — na rozdiel od Evernote,
ktory sa o roky neskor zachoval hanebne —; jednoducho sa mdj straZzny anjel v cloude rozhodol, plnym pravom,
nim prestat’ byt Vysledok bol pre miia totoZny: ¢o som povaZoval za isté, zmizlo.

To, Co tento pribeh v skutocnosti uci, ma viac spolocného s 'ndskou povahou nez s technologiou. Ked' niekto
citi, Ze je nieco jeho zodpovednost'ou, kona preventivne: robi kopie, isti sa, je podozrievavy so zdravym
usudkom. Ked' veri —mylne—, Ze zodpovednost nesie vel'ka a solventna tretia strana, uvolni sa a necha veci
plyntt. Ten delegovany pokoj nie je obozretnost’: je to, bez prikraslenia, forma nezodpovednosti.

Platit’ neznamena splinat’ pravidla



Ta ticha nezodpovednost’ sa vemi podoba rodic¢om, ktori zapiSu syna do najdrahsej Skoly, zaplatia mu potom
magisterské Stidium a tym veria, Ze si splnili svoju povinnost. Nesplnili. Byt rodicom znamen4 starat’ sa o to, o
sa dnes naucil, o to, Comu nerozumie, o jeho hodnoty, o jeho sebavedomie. Ak v dvadsiatich piatich rokoch ten
syn nevie pracovat ani sa spravat’, chyba nie je v Skole, ktora zinkasovala peniaze: je v tom, kto delegoval a
zaplatil v presvedceni, Ze to stacCilo. Platenie tretej strane nezbavuje zodpovednosti. Nikdy to tak nebolo.

S datami je to rovnako a nedavna histéria to potvrdzuje. Pred pat'desiatimi ¢i sto rokmi si profesional ukladal
veci svojich klientov do zloZiek, vo svojej kancelarii alebo doma, a citil sa za ne zodpovedny. Malokedy sa nieco
stratilo. PreSli sme do digitalneho sveta a s ohromujtcou I'ahkost'ou nahravame vSetko do ,,cloudu“ — ¢o nie je
ni¢ iné neZ pocitac jednej nadnarodnej firmy — a prestdvame sa starat’. A ¢asto dochddza k nehodam, st firmy,
ktoré stratia vSetko, a potom sa hovori: vina bola na Googli, vina bola na Microsofte. Nie. Informécie su vasSe,
alebo vasich klientov, ale zodpovedny ste vy.

Hostovanie vlastnych veci nie je technicky rozmar: je to znovuziskanie toho pokoja spred desatroci, toho, Ze
viete, kde sa kazda vec nachadza a preco. Ochrana udajov medzitym zaZila prudky vykyv kyvadla —od
neexistencie akejkol'vek normy, ked” ktokol'vek bez rozmysl'ania vystavoval tidaje klienta, aZ po poZiadavku,
ktora s neimernou tvrdostou dopada na toho najmensieho, na Zivnostnika, ktory da telefén klienta kuriérovi.
Nespochybiiujem ciel’; pozorujem nepomer. Ale nepomer nas nezbavuje viny: v defi, ked’ administrativa bude
mat prostriedky na sledovanie a sankcionovanie vo vel'kom meradle, velkost’ prestane kohokol'vek chranit’ a je
rozumné necakat' na ten defi s neupratanym domom. Mat tidaje pod vlastnou kontrolou poméha spliiat’ pravidla a
pomaha to dokazat'. A predovSetkym to vracia veci na svoje miesto: ked’ s informacie vaSe, zodpovednost’ je
plne vaSa —neexistuje Ziadna tretia strana, ktort by ste mohli vinit, ani tretia strana, ktorej zlyhanie by vas
ohrozilo—.

Zodpovednost’ tieZ chrani

Bolo by nepoctivé li¢it' to bez tiefiov. Zaujat’ miesto sprostredkovatel’a znamena niest’ jeho bremeno: udrZiavat’
aktualne zalohy, inStalovat’ aktualizacie a pravnu zodpovednost — tti podl'a RGPD —, ktora v skuto¢nosti nikdy
neprestala byt’ tak celkom vasa (odkazy v péticke spresiiujui konkrétne ¢lanky). Je tu praca a je tu den, ked’ nieco
zlyha v nevhodnej chvili. Neskryvame to.

Ale strach, ktory obklopuje to slovo, zodpovednost,, je zle nastaveny. Je ovela I'ahSie stratit’ svoje stibory v
cloudovej sluzbe, ktora skonci, alebo svoje fotky vo Fotkach Google, nezZ stratit ti zlozku doleZitych
dokumentov, ktorti mate vo vlastnom pocitaci: td, o ktorej viete, kde je, a pri ktorej by ste si vSimli, Ze chyba,
hned’ ako by zmizla. To, Co citite ako svoje, opatrujete; to, Co povaZujete za bezpecné v rukach niekoho iného,
zanedbavate.

Spomeiite si na predoslé fotoalbumy, tie z vyvolaného papiera schované v zasuvke. Poculi ste niekedy niekoho
povedat’, Ze ,,stratil“ svoj rodinny album? Poctiva sa o dome, ktory zhorel aj s albumom vnttri; ale stratit ho len
tak, nie. A naopak l'udia, ktori mali vSetky svoje fotky vo Fotkach Google alebo vo Fotkach Apple a zostali bez
nicoho: tato historka sa vracia kazdych par mesiacov, pretoZe verili, Ze je to v bezpeci. Fotky Google sa o vaSe
fotky staraju, to ano; ale nestaraju sa o ne tak, ako sa rodiCia staraju o album, kde st ich deti a vnticata. Tento
rozdiel nenapravi Ziadne datové centrum: zodpovednost, ked’ je vaSa, nie je len bremeno; je tieZ tou najlepSou
zarukou.

Styri otazky pred rozhodnutim

Ak uvaZujete o tom, Ze urobite tento krok v akejkol'vek jeho forme, je dobré najprv bez emocii a tiprimne
odpovedat’ na Styri otazky:

1. Ktora cast’ vaSich dat by vas bolelo stratit, alebo si ich nemoct” odniest™? A pozor na odbavenie ako
Hrutinné“: historia faktir vyzera ako ta najprozaickejSia vec na svete, kym nezmenite program a nezistite,
Ze tie faktury patrili poskytovatel'ovi, nie vam — Ze si ich nanajvys mozZete vytlacit' do PDF, bez moZnosti



v nich uz vyhladavat’' —. Nie je to len otdzka citlivosti: je to otdzka toho, komu naozaj patri to, ¢o
potrebujete uchovat'.

2. Ktora moznost’ je umerna vasej skutocnej technickej schopnosti? Vlastny dobre udrZiavany pocitac je v
dosahu kaZdého; spravovat cely server, to uzZ menej. Bud'te k sebe Gprimni v tom, ¢o viete a ¢o nie. A
pamétajte, Ze medzi postavit’ si cely server a zverit’ vSetko je vel'mi rozumné medzipole: programy —
slobodné aj proprietarne —, ktoré ukladaji vasSe data vo vasom vlastnom zariadeni a nechaju vas dostat’ sa
k nim zvonku. Pre mnoho I'udi je to najlepSia rovnovaha.

3. Aky mate plan pre najhorsi defi? Unik tidajov, odchadzajtici disk, kon¢iaci poskytovatel’, technik na PN.
Ak pléan zacina slovami ,,to by sa nemalo stat™, nie je to plan.

4. Vedeli by ste dokazat, Ze spliiate pravidla, ak by vas zajtra prisli skontrolovat? Robit to dobre a vediet
dokazat, Ze to robite dobre, nie je to isté. Zakon vyZaduje to druhé.

Neexistuje univerzalna odpoved’. Existuje primerana odpoved’, prijata s Uprimnostou o tom, ¢o sa ziskava a ¢o
sa dedi. A nad technikou jedna jednoducha istota: vaSe idaje Ziju v nieCom pocitaci. Jedinou otazkou, na ktorej
skutocne zaleZi, je, koho pocita¢ to ma podla vas byt

Samo-hostovanie nie je ani cnost, ani nerest’: je to ndstroj s konkrétnym dopadom na schopnosti a zodpovednost.
Otazka nikdy neznela, ¢i mate hostovat svoje tdaje, ale aké tdaje, ako a s akou podpornou sietou. Ziskanie
kontroly nad udajmi neznamend ndvrat do suterénu ani nedéveru voci vsetkému: je to ndvrat k pocitu
zodpovdenosti za to, Co je nase, tak ako vtedy, ked' tie udaje Zili v priecinku na stole. Tato zodpovednost, spravne
pochopend, je skutoc¢nou sluzbou, ktort profesiondl poskytuje svojim klientom.

Zdroje a d’alSie citanie

e Nariadenie (EU) 2016/679 — ¢lanok 28 (sprostredkovatel’), €lanok 32 (bezpe¢nost spractivania), ¢lanok
33 (oznamovanie porusenia), clanok 37 (urCenie zodpovednej osoby).

o Spanielsky trad na ochranu tidajov (AEPD) — Praktickd prirucka pre analyzu rizik pri spractivani
osobnych tidajov (aktualna revizia). Ramec pre prevadzkovatel'ov, ktori preberaju vlastné technické
funkcie.

e Eurdpsky vybor pre ochranu tidajov (EDPB) — Guidelines 1/2024 on processing of personal data based
on legitimate interests. PouZiteI'né aj pre test proporcionality pri rozhodovani o vlastnej infrastruktre.

e Eurdpska komisia — verejny adresar poskytovatel'ov informacnych sluZieb so sidlom v europskej
jurisdikcii. Administrativny vychodiskovy bod pre identifikaciu europskych moZznosti spravovaného
hostingu.

e Nextcloud GmbH (Nemecko) — Nextcloud Enterprise architecture and compliance documentation.
Zdokumentovany pripad slobodného softvéru so samo-hostovanymi aj spravovanymi modelmi cez
europskeho poskytovatela; uZitocné ako technicka referencia projektu udrziavaného v eurdpskej
jurisdikcii od roku 2016.

ktoré je vhodné si polozit’

Nedavne cCitanie

. Qvaha - 29. juna 2026 Nie si anonymny
e Uvaha - 27. méja 2026 To, ¢o podpis nemo6Ze vyrieSit’
e Analyza - 26. maja 2026 Skutocné vs. zdanlivé stikromie: otdzky, ktoré je vhodné si poloZit

Vezmite si tento ¢lanok tam, kam potrebujete.
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