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— Roimhe seo-Ar aghaidh —

GDPR agus teachtaireachtai gairmiula: cén fath go
saraionn an chuid is mo na rialacha gan fios a bheith
acu

Seolann beagnach gach oifig, clinic n6 gnélacht comhairlitichdin doiciméid cliant tri aipeanna a bhfuil a
bhfreastalai lonnaithe lasmuigh den Limistéar Eacnamaioch Eorpach. Gan drochmheon, ach i go leor casanna ag
sart an rialachdin, gan aon duine a thabhairt rabhadh dé6ibh.

Chun é a chur go simpli: Seolann do chomhairleoir canach doiciméad chugat tri WhatsApp. Sroicheann sé do
ghuthdn i Maidrid, ach ar dtts chuaigh sé tri fhreastalai i Texas. Ta rud éigin an-soiléir le rd ag an GDPR faoi sin
— agus ta an chuid is mo6 de ghndlachtai a saru le blianta gan fios a bheith acu air.

An doicimeéad a thaistealaionn nios faide na mar a shileann tu

Cas laethuiil: faigheann comhairleoir canach doiciméad le sonrai cliaint tri theachtaireachtai. Seolann dioltoir
tairiscint ar aghaidh chuig comhghleacai tri chomhra. Roinneann dochttir tuarascail chliniciuil le comhphairti ar
an mbealach céanna. Ni smaoinionn aon duine faoi dhd. Ta sé gnath. Ta sé aisitiil. Is é an rud a dhéantar gach 14 i
ngach oifig i ngach cathair san Eoraip.

Ach t4 an doiciméad seo, i go leor casanna, direach tar éis taisteal chuig freastalai sna Stait Aontaithe. T4 sé
storailte — fid mas go sealadach é, fit ma ta sé "criptithe ag an gcuid eile" — i scamall nach rialaionn an gairmi na
a chliant. Ta sé tar éis dul tri chorais ar féidir leo meiteashonrai a bhaineann leis an dbhar a innéacsu go teicnitil.
Agus ta rudai go leor soiléire le ra ag an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai san Eoraip faoi seo.

An rud a éilionn an norm

Socraionn GDPR — agus de réir sin dli-eolaiocht Chuirt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh (go hairithe rialt
Schrems II, C-311/18, in 2020) — go gcaithfear sonrai pearsanta saoranach Eorpach a chosaint go hiomchui. Ma
fhagann na sonrai seo an Limistéar Eacnamaioch Eorpach, caithfidh an rialaitheoir sonrai a rathd go dtairgeann
an faighteoir leibhéal cosanta atd "comhionann go substaintitil" leis an leibhéal Eorpach. Go praiticidil,
ciallaionn sé seo gur féidir gur saru ar an rialachan é sonrai cliaint a sheoladh tri sheirbhisi a bhfuil a
bhfreastalaithe faoi dhlinse na SA, gan measinu tionchair a dhéanamh agus gan rathaiochtai forliontacha a chur i
bhfeidhm — clasail chonarthacha chaighdeanacha, bearta teicnitila breise cosuil le criptid in-fhaofa, srl. Fid mura
bhfuil aon rud raite ag aon duine go dti seo.

Agus ni faoi abhar na dteachtaireachtai amhain ata sé. Is sonrai pearsanta iad meiteashonrai freisin — cé a
sheolann cad chuig cé, cathain, cé chomh minic, ca as — de réir na rialachan, de réir 1éirmhinid athuair an Bhoird
Eorpaigh um Chosaint Sonrai. Déanann seirbhis a bhailionn meiteashonrai 6 chumarsaid ghairmiuil usaideora
sonrai pearsanta chliaint an usaideora sin a phrdiseail, gan eolas acu air n6 gan aon toilit a thabhairt do
phraiseail den sort sin.
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Ta an gnathscéim smaointeoireachta — "ni uisaidim an aip ach le haghaidh scribhneoireachta; ni solathrai sonrai
mo chliaint i an aip" — micheart go dlithitiil. Ma théann sonrai an chliaint tri bhonneagar trit pairti, ta an trid
pairti sin ag proiseail na sonrai sin. Agus ma phroisealann sé iad, caithfidh bunus dli, conradh préiseala sonrai
agus rathaiochtai iomchui a bheith ann.

Cé ata freagrach

Ni ceist acaduil i an cheist faoi cé a iompraionn an fhreagracht dhlithitiil. Déanann GDPR idirdhealu idir an
rialaitheoir sonrai (cé a chinneann cad iad na sonrai a phroéiseailtear agus chun cén criche) agus an prodisedlai (cé
a dhéanann é sin go habhartha thar ceann an rialaitheora). Is é an gairmi a sheolann doiciméid cliaint an
rialaitheoir sonrai. Is é solathrai na haipe teachtaireachtai i go leor cdsanna an préisedlai de facto. Gan conradh
proiseala — agus gan an chuid is m6 de na clasail ba choir a bheith i gconradh den sort sin — nil a oibleagaid
comhlionta ag an rialaitheoir.

Is é an léirmhinit bog na: "nil a thios ag formhor na ngairmithe é seo". Is é an léirmhinit crua na: "ni leithscéal é
aineolas an dli". Agus is é léirmhinit aon dlioddra speisialaithe i gcosaint sonrai a n-iarrtar a chombhairle air
maidir leis seo de ghnath an ceann crua.

Cé do a bhfuil sé seo tabhachtach go coincréiteach

Do gach gairmi né cuideachta a oibrionn, fiti go hécaideach, le faisnéis phearsanta trid pairtithe:

e Dliodéiri a fhaigheann doiciméadu cliaint (conarthai, cdsanna dli, dearbhuithe, tuarascalacha maoine).

e Dochttiri agus gairmithe sldinte eile a roinneann sonrai slainte — a mheastar faoi Airticil 9 de GDPR mar
chatagdiri speisialta le coras cosanta treisithe.

e Combhairleoiri canach agus bainisteoiri riarachdin a oibrionn le sonrai aitheantais, canach agus bainc.

¢ Ranna acmhainni daonna a bhainistionn doiciméadu oibre agus pearsanta fostaithe.

¢ Jonadaithe trachtéla a thaigheann sonrai teagmhala agus go minic faisnéis ghno iogair 6 ionchais agus 6
chliaint.

I ngach cés ta an thaisnéis cosanta ag GDPR. I ngach cés, i gnathchleachtas, sreabhann an fhaisnéis seo tri
chainéil nach gceadaionn a dhlinse iad a dhearbhi mar "comhionann go substaintitil" leis an gcreat Eorpach gan
rathaiochtai breise. Ni as drochmheon. Amach as gnathamh. Agus mar gheall ar bhonneagar teicneolaiochta a
chuir an aisiilacht roimh an gcomhlionadh le ctiig bliana déag anuas.

An argoint "déanann gach duine é"

Is crionna an mhaise é an agoéid is coitianta a réamh-mheas: "ma dhéanann gach duine é, ni féidir gur fiorfhadhb
i". Is argoint i ata intuigthe go hiomlan agus go dlithiuil nil aon neart aici. Ni chiallaionn an fhiric go bhfuil
cleachtas forleathan go bhfuil sé ag teacht leis an rialachan. T4 piondis curtha i bhfeidhm ag udarais cosanta
sonrai le blianta beaga anuas ar chuideachtai éagstila go direach mar gheall ar bhealai tisaide teachtaireachtai a
raibh cuma neamhdhiobhalach orthu go dti trath an initchta.

Is é an réaltacht oibritichain reatha na go bhfuil an riosca iseal 6 thaobh dochulachta de — is annamh a dhéanann
initichadh 6n Udaraés uirlisi teachtaireachtai sonracha oifige meanmhéide a initichadh — ach ard 6 thaobh
tionchair de ma tharlaionn sé. Is riosca é a ghlacann an chuid is mé gan fios a bheith acu go bhfuil siad &
ghlacadh. Is é sin, gan measunud a dhéanamh an bhfuil an uirlis a tisdidtear ag teacht le freagracht dhlithitil an
rialaitheora sonrai.

Ta éifeacht chulghabhalach ag rianta digiteacha



T4 dara hargoint ann, beagnach siméadrach leis an gceann roimhe seo, ar fii é a réamh-mheas: "dd mba fhadhb
thromchtliseach i seo, bheadh an riarachdn tosaithe cheana féin ag déanamh monatéireachta air". Tugann an
réaltacht reatha a breathnaiodh ceart dromchlach dé. Is beag initichtai mar gheall ar usaid mhichui
teachtaireachtai i gcuideachtai beaga agus go hairithe ag daoine féinfhostaithe inniu — ni toisc go bhfuil an t-
iompar ceadaithe, ach toisc nach bhfuil na hacmhainni daonna riachtanach ag an riarachan in Eirinn agus i gcuid
mhor den AE chun initichadh a dhéanamh ar na millitin eintiteas ata faoi oibleagaid.

Is é sin a thugann an cleachtas a breathnaiodh inniu le fios. Ach ni hé sin a thugann an chéad deich mbliana eile
le fios. Ta dha veicteoir ag teacht le chéile chun an t-iarmhéid a athru i dtréimhsi réasunta gearr.

Ar an gcéad dul sios: ta éifeacht chiilghabhalach ag rianta digiteacha. Fanann gach teachtaireacht a sheoltar
tri aip a bhfuil freastalai larnach aici claraithe — i meiteashonrai ar a laghad — i mbonneagar a mhaireann. T4 an
méid a seoladh sé mhi 6 shin f6s in-inidichta go teicnitil inniu. Beidh an méid a sheoltar inniu in-inituchta i
gceann cuig bliana fés. Ni rathaiocht é easpa initichta san am i lathair maidir le heaspa initichta sa todhchai. Is
cur siar ar an measunu é, ni saoradh uaidh.

Ar an dara dul sios: fasfaidh an cumas initichta riarachain go gasta. Cuireann tabhairt isteach uirlisi
intleachta saorga i bproisis rialaithe deireadh leis an mbac daonna a chosain cuideachtai beaga agus daoine
féinfhostaithe go dti seo (go de facto, ni go de jure). Ni ga cigiri a bheith ag céras ata in ann ollmhéideanna
meiteashonrai, tuairiscedin chanach, clair trachtala agus oibleagaidi fégartha saruithe slandala a thras-seiceail:
teastaionn rochtain uaidh. Agus ta an rochtain tri iarratais chuig solathraithe a bhfuil laithreacht dhlithiuil acu san
AE laistigh den chreat normatach reatha indéanta go hiomlan.

Leis seo cuirtear fachtéir nios 1 teicnitiil ach chomh cinntitheach céanna: ta tiortha na hEorpa i bproéiseas féich
atd ag méadu de shior agus caithfidh siad, beagnach gan eisceacht, a mbonn canach a leathn. Is foinse ioncaim
atad ag fas agus atd aisitil go polaititiil i an smachtbhanna riarachdin a eascraionn as neamh-chomhlionadh
GDPR, i dtéarmai fioscacha amhain. Ni toimhde é seo: is treocht i is féidir a bhreathnt i dtuarascalacha bliantuila
udarais cosanta sonrai na hEorpa, ait a bhfuil méid iomlan na smachtbhannai ag ardu le roinnt blianta fioscacha
as a chéile.

Ni scanrtil ach sollinta an choncliid oibriochta don rialaitheoir sonrai: déantar an cinneadh faoi conas a
bhainistitear cumarsaid le cliaint inniu a mheas i gcoinne cumas initichta na bliana ina dtagann an t-
initichadh, ni i gcoinne an chumais reatha. Agus beidh an cumas sin, laistigh de thréimhse réastnta, difridil go
mor on gceann ata inniu ann. Ni hamhain go mbeidh an té a thoséidh ag déanamh rudai i gceart inniu go maith as
inniu: beidh an rian a ghinfear 6n néiméad seo ar aghaidh ag teacht leis an norm, agus cosnaionn sé sin an
tréimhse amach romhainn go ctlghabhalach. An té a leanann ar aghaidh mar a bhi roimhe, carnfaidh sé rian in-
initichta a ndéanfar a chomhlionadh a mheas de réir chaighdedin — agus acmhainni — na mblianta ata le teacht.

Cad a athraionn le hailtireacht dhifriil

Ta roghanna eile teicnidla ann nach stérailtear na sonrai i mbonneagar triu pairtithe, ach ina thaistealaionn siad
go direach 6 ghléas an tseoltéra go gléas an fthaighteora. San ailtireacht seo, ni bhraitheann comhlionadh GDPR
maidir le haistrithe idirnaisitnta ar chlasail chonarthacha chaighdeanacha, na ar dhea-thoil an tsolathrai, na ar
initichtai amach anseo. Braitheann sé ar an bhfiric go bhfuil nach bhfuil aon aistrit ann. Agus an rud nach bhfuil
ann ni féidir é a sharu.

Ni hé seo an t-aon réiteach amhain na an t-aon réiteach is féidir. Ach ta sé difritil 6 thaobh struchtiir de, agus
scoirfidh comhlionadh normatach de bheith ina iarscribhinn proéisis agus éirionn sé ina thoradh direach ar an
dearadh. I gcas gairmi a ghlacann go dairire lena fhreagracht mar rialaitheoir sonrai, ta tabhacht leis an difriocht
sin.

Déanfaidh an chéad eagrdn eile de Cuadernos anailis mhionsonraithe ar rialt Schrems II agus na himpleachtai
praiticitla ata aige do chuideachtai beaga agus mednmhéide ata ag brath ar sheirbhisi scamall na SA, ctiig



bliana tar éis a fhoilsithe.

Nota eagarthoéireachta: nuair a ainmnionn na Cuadernos seo cuideachtai né tairgi, ni chun ciiseamh a
dhéanamh é. Déanann na daoine a thogann iad obair a usaideann agus a dtaitnionn na millitin daoine 1éi. Is é an
rud a léirimid na struchtiirach — an mtnla, ni an branda. Dealraionn brandai mar shamplai toisc gurb iad na cinn
a n-aithnionn an léitheoir iad.

Foinsi agus creat normatach

e Rialachan (AE) 2016/679 (GDPR), go hairithe Caibidil V maidir le haistrithe idirnaisitnta.

e CJUE C-311/18 ("Schrems I1"), 16 Iuil 2020.

e EDPB — Moltai 01/2020 maidir le bearta a chomhlanaionn uirlisi aistrithe.

o Udarais Chosaint Sonrai — Tuarascalacha bliantiila le cAsanna smachtbhannai mar gheall ar tisdid mhichui
teachtaireachtai meandracha i dtimpeallachtai gairmiula.
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foslédalfar an comhad chuig do ghléas. On it sin is féidir leat é a shabhdil, é a iompértail go Solo2 né é a roinnt
cibé ait is mian leat. Ni chinneann Cuadernos an ceann scribe duitse.
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Cuadernos Lacre - Foilseachan de chuid Menzuri Gestién S.L. -
scriofa ag R.Eugenio - curtha in eagar ag foireann Solo2.

Ni tisdideann an suiomh seo fiandin agus ni l6d4lann sé acmhainni 6 thriti pairtithe. Usdideann sé céras tomhais
anaithnid arna 6stdil (Umami, ar ar bhfreastalai Eorpach) agus an t-iosmhéid JavaScript is ga don da rialaitheoir
ceanntaisc: téama solais n6 dorcha, agus roghndir teanga. Gan rianairi, gan proifilid, gan comhroinnt sonrai. Mas
mian leat sinn a leanuint: RSS.
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